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*P.A.S : Portail d’Accès Sécurisé au Services de la CNSA : https://portail.cnsa.fr/
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Étape 1 : Inscription sur le 
Portail d'Accès Sécurisé aux 
services.

28/01/2025



Scénario 1 : Vous ne possédez 
pas de compte sur le Portail 
d'Accès Sécurisé des services de 
la CNSA.

Ouverture d'un compte sur le Portail
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Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé 
aux services de la CNSA

Le site du Portail d’Accès sécurisé est disponible à l’adresse suivante : https//portail.cnsa.fr

1. Appuyez sur le bouton Faire une demande d’inscription et complétez les 
informations d’identification.

Consulter%20une%20fiche%20contact
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Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé 
aux services de la CNSA

2. Dans la section « Application », sélectionnez « Extranet » ou cliquez simplement sur 
la première option pour choisir l'application.

L'encadré Choisir un 
profil apparaît sur la droite.

Merci de consulter les 
instructions et de 
sélectionner le profil le plus 
adapté à votre système 
informatique.

Nous recommandons le 
profil « Accès avec 
Microsoft Online »



7

Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé 
aux services de la CNSA

3. Veuillez préciser le type de structure de votre organisme ainsi que le nom de votre 
organisme.
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Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé 
aux services de la CNSA

4. À la fin du processus, assurez-vous de consulter les détails figurant dans le 
« Récapitulatif de la demande ».

Après avoir terminé la validation, vous 
recevrez un courriel vous demandant de 
cliquer sur un lien afin de confirmer votre 
adresse e-mail.

Suite à cette validation, votre demande 
d'accès à l'Extranet est soumise à 
l'approbation d'un responsable de la 
CNSA.
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Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé 
aux services de la CNSA

5. Après que votre demande ait été approuvée par un responsable, vous recevrez 
un deuxième courriel contenant vos identifiants de connexion.

Si vous avez choisi le profil « Accès standard »,
votre identifiant se présente sous la forme 
paumartin@extranet-cnsa.fr.

Si vous avez opté pour le profil « Accès avec 
Microsoft Online », votre identifiant sera sous la 
forme paumartin@mon-organisme.fr.

Cet identifiant sera requis pour accéder directement à 
un lien de l'Extranet, depuis cnsa.fr par exemple.

À l'issue de votre inscription, vous aurez deux identifiants : un identifiant 
standard pour le Portail d'Accès Sécurisé (reçu dans le premier e-mail) et un 
identifiant Extranet au format e-mail (transmis dans le second e-mail).

mailto:paumartin@extranet-cnsa.fr
mailto:paumartin@mon-organisme.fr
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Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé 
aux services de la CNSA

6. Utilisez votre identifiant des Services centraux pour vous connecter au portail
d’Accès Sécurisé de la CNSA, puis sélectionnez la « Tuile » Extranet qui est 
apparue
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Création d’un compte sur le Portail d'Accès Sécurisé aux 
services de la CNSA

Bravo, vous êtes connecté à l'Extranet.



Scénario 2 : Vous possédez 
déjà un compte sur le Portail 
d'Accès Sécurisé aux 
services de la CNSA.

Demander l’application Extranet
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Vous avez déjà un compte : Ajout de 
l’application Extranet

1. Accédez aux Portail d'Accès Sécurisé de la CNSA en utilisant votre identifiant, 
puis sélectionnez « Nouvelle demande ».
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Vous avez déjà un compte : Ajout de l’application 
Extranet

2. Dans la section « Application », sélectionnez « Extranet » ou cliquez simplement sur 
la première option pour choisir l'application.

L'encadré Choisir un 
profil apparaît sur la droite.

Prenez connaissance des 
indications et choisissez le 
profil le plus adapté à votre 
environnement 
informatique. 

Nous recommandons le 
profil « Accès avec 
Microsoft Online »
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Vous avez déjà un compte : Ajout de 
l’application Extranet

3. En fin de parcours, vérifiez les informations sur la page  « Récapitulatif de la 
demande »
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Vous avez déjà un compte : Ajout de 
l’application Extranet

4. Votre compte est en cours d'examen, et votre demande attend l'approbation 
d'un Gestionnaire.

Une fois que votre demande est approuvée, 
la « Tuile » Extranet sera visible sur votre 
compte du Portail d'Accès Sécurisé aux 
services de la CNSA.
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Etape 2 : Se connecter aux 
espaces de l’Extranet

28/01/2025
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Obtenir l’accès à votre « Espace » 
Extranet

A. Si l'accès à l'Espace 
Extranet désiré requiert 
un « Profil Extranet », 
vous devez en faire la 
demande directement 
depuis l'Extranet.
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Obtenir l’accès à votre « Espace » 
Extranet

Veuillez utiliser le lien rapide : 
« Informations d’accès aux 
Espaces » pour découvrir le 
profil requis pour l’Espace 
Extranet que vous souhaitez.

B. Une fois que votre 
demande de Profil aura été 
validée par le Référent de 
l’Espace, vous recevrez 
une notification.
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Obtenir l’accès à votre « Espace » Extranet

Félicitations, vous pouvez accéder à votre Espace Extranet.

Etant maintenant connecté sur le portail extranet de la CNSA, cliquer sur 

le lien « dépôt des documents CAMSP – CMPP » depuis la page 

d’accueil 



21

Obtenir l’accès à votre « Espace » Extranet

Cliquer sur « Nouveau » pour déposer vos fichiers



22

En cas de difficultés 

Contacter le support par email à l’adresse support@cnsa.fr

mailto:support@cnsa.fr
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